
 

 

 

Das QPR-Portal 
Die Plattform für die elektronische und sichere Bereitstellung von Prüfberichten durch 
die Medizinischen Dienste und den Prüfdienst der PKV 

Was ist das QPR-Portal? 

Die Prüfdienste der Medizinischen 
Dienste und der Prüfdienst der PKV 
führen bundesweit Qualitätsprüfun-
gen in Pflegeeinrichtungen durch. Da-
bei entstehen unterschiedliche Prüf-
berichtsdokumente, die den jeweili-
gen Empfängern bereitgestellt wer-
den müssen. Diese Aufgabe wird 
künftig einheitlich durch das QPR-Por-
tal erfüllt.  

Was ist die Grundlage für die 
Nutzung des QPR-Portals? 

Durch den Einsatz des QPR-Portals 
werden unterschiedliche Übertra-
gungs- sowie Lieferwege abgelöst und 
vereinheitlicht. Die rechtliche Grund-
lage zur Versendung der Prüfberichts-
dokumente ist in § 115 SGB XI und § 
275b SGB V zu finden.  

Welche Kosten fallen für die 
Nutzung des QPR-Portals an? 

Das QPR-Portal wird den Datenemp-
fängern kostenfrei als Web-Portal zur 
Verfügung gestellt. Zusätzliche Kos-
ten, die bei den Empfängern aufgrund 
von datenschutztechnischen Sys-
temanforderungen entstehen kön-
nen, sind durch den Empfänger je-
weils selbst zu tragen. 

Wie kann ich das QPR-Portal 
nutzen? 

Das QPR-Portal basiert auf der Da-
tenaustauschplattform GKVnet DIC 
der ITSG GmbH. Deshalb ist ein Be-
nutzerkonto auf der GKVnet DIC  Vo-
raussetzung für die Nutzung des 
QPR-Portals. Der Zugriff auf das 
QPR-Portal kann über jeden aktuel-
len Web-Browser erfolgen.  

Kann ich einen bestehenden 
GKVnet DIC Benutzerkonto 
verwenden?  

Sofern Sie schon ein Benutzerkonto 
auf der GKVnet DIC haben, können 
Sie dieses nutzen, um die Teilnahme 
am Verfahren QPR-Portal zu bean-
tragen. 

Wie erhalte ich meine Zu-
gangsdaten zum QPR-Portal? 

Nachdem Sie online das Registrie-
rungsformular für die GKVnet DIC 
ausgefüllt haben, erhalten Sie auf 
dem Postweg die Zugangsdaten für 
Ihr Benutzerkonto. Mit diesen kön-
nen Sie sich einloggen und online 
die 2-Faktor-Authentisierung akti-
vieren sowie anschließend den Ver-
fahrensantrag als Datenempfänger 
für das Verfahren QPR-Portal 
(QPR_0_WEB) stellen. Sie werden 
per E-Mail über die Freischaltung in-
formiert. Ab jetzt können Sie sich 
mit Ihrem GKVnet DIC Benutzer-
konto auch im QPR-Portal anmel-
den.  

Ist das QPR-Portal sicher? 

Der Betrieb und die Datenhaltung 
erfolgen in einem ISO 27001 zertifi-
zierten Rechenzentrum. Übermit-
telte Dokumente werden in einem 
geschützten Bereich im Rechenzent-
rum abgelegt.  

Die Anmeldung und der Download 
der Dokumente erfolgt per Web-
Browser über das Internet. Hierbei 
kommt eine sichere und netzunab-
hängige HTTPS-Verbindung zum Ein-
satz. Als zusätzliches Sicherheits-
merkmal wird eine Zwei-Faktor-Au-
thentisierung verwendet.  

 

Wird zur Übertragung der Doku-
mente das Secure File Transfer Pro-
tocol (SFTP) verwendet, erfolgt eine 
verschlüsselte Verbindung, die mit 
Hilfe von Secure Shell (SSH) reali-
siert wird. 

Wie erhalte ich Informationen 
über den Ablauf? 

Als Pflegeeinrichtung werden Sie im 
Rahmen der Qualitätsprüfung über 
die Bereitstellung der Dokumente 
über das QPR-Portal informiert. Sie 
erhalten Informationsmaterial zum 
Registrierungsablauf und dem Her-
unterladen der Dokumente.   

Alle weiteren Empfängergruppen 
werden von den Prüfdiensten direkt 
kontaktiert. 

Unter https://qpr-portal.itsg.de/faq 
können Sie jederzeit auf der Hil-
feseite des QPR-Portals alle Informa-
tionen zum Ablauf nachlesen. 

Wie erfahre ich, dass Doku-
mente zum Download bereit 
liegen? 

Das QPR-Portal informiert Sie über 
die E-Mail-Adresse Ihres Benutzer-
kontos zu neu eingestellten Doku-
menten, die zum Download für Sie 
bereitstehen. per. 

Wer betreibt das QPR-Portal? 

Das QPR-Portal ist ein Gemein-
schaftsprojekt der Prüfdienste der 
Medizinischen Dienste und des Prüf-
dienstes der PKV. 

Als Gemeinschaftsunternehmen der 
Medizinischen Dienste wurde die 
MD-IT GmbH als deren IT-Dienstleis-
ter mit der Entwicklung des QPR-
Portals beauftragt.  

https://qpr-portal.itsg.de/faq

